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PROYECTO MEMORIAS DE UNA PANDEMIA: TESTIMONIOS, 
REFLEXIONES Y ANÁLISIS DESDE LAS VIVENCIAS DE AMÉRICA 

LATINA 

PANDEMNESIS: ARCHIVOS TESTIMONIALES, DIARIOS DE LA EXPERIENCIA, 

CRÓNICAS Y FUENTES DESDE AMÉRICA LATINA 

FICHA PARA ARCHIVO TESTIMONIAL 

Lugar y fecha: Bojacá, Cund., 9 de junio de 2020.  Código: AT36MTPU03 

Nombre de quien testimonia: Erica Quintero  

Actividad que desempeña: Prácticamente de laboratorio clínico (no referida).  

Entrada: Movilidad.  Ítem: Transporte Público 03.  

Yo autorizo el levantamiento de este testimonio. Hola, mi nombre es Erica Quintero […] y 

respecto al tema de cómo era el transporte antes, durante y después de esta emergencia 

sanitaria […], desde mi perspectiva o desde mi vivencia personal, yo debía tomar un bus 

intermunicipal hasta Bogotá. Este bus pues no tenía claramente las medidas de 

bioseguridad o, y los protocolos de desinfección que ahora se están manejando […], en 

este bus, pues el bus iba completamente lleno […], tampoco había como […] una sesión 

de limpieza entre ruta a ruta, […] y ya llegando por ejemplo allí a Bogotá, pues debía tomar 

Transmilenio hasta llegar a la universidad […]. Este Transmilenio […] va muy lleno, 

siempre va muy lleno, entonces eso hace que sea menos higiénico, o sea no es nada 

higiénico […] viajar en un bus de Transmilenio, porque no existe, o pues […] que me haya 

fijado no he visto que hagan una limpieza y desinfección del bus, de las barandas del bus, 

de las sillas […] entre el cambio de ruta, cosa que es muy importante pues por la cantidad 

de gente que se sube a un articulado de estos […].  

¿Cómo lo es ahora [durante la pandemia]? La verdad no he tenido la oportunidad de ir 

hasta Bogotá, […] pues por la cuarentena […], pero sí he evidenciado que las empresas 

de transporte de los buses intermunicipales que operan aquí, donde, […] bueno, que hace 

rutas […] de los municipios hasta Bogotá, sí han adoptado una medidas de bioseguridad y 

de desinfección […], claramente ya no viaja la misma cantidad de gente en un bus, se ha 

reducido […] su cupo […], realizan ahora […] desinfecciones […] recurrentes, manejan el 

distanciamiento social entre, pues, mediante las sillas […], igualmente, cada persona, cada 

pasajero, incluido el conductor, debe tener sus elementos de protección  personal, [como] 

sus guantes […] y su tapabocas […] así como también he visto que […] han puesto, y me 

parece muy importante, […], anuncios sobre, sobre las medidas de prevención que se 

deben tener, una de ellas que me pareció pues así muy importante era intentar pagar el 

pasaje […] con lo más sencillo posible o incluido lo exacto, pues para tener que evitar el 

contacto entre dinero y dinero, pues que puede ser un vehículo muy importante y 

transmisor del virus, si no se tiene pues después un adecuado lavado de manos, etc. Ya 

llegando, bueno […], en Bogotá, según lo que he visto […], también han manejado un 
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poco lo del distanciamiento social en el articulado en el Transmilenio, […] que han 

realizado también desinfecciones, pues que antes de pronto no, no hacían con tanta 

recurrencia como lo hacen ahora, así como también lo que mencionaba […] con respecto 

al […] bus intermunicipal, no, no existe ya […] la ocupación de todas las sillas o que el bus 

vaya lleno, sino se debe manejar su distancia.  

¿Y cómo creo que será después [de la pandemia] el transporte? […] Con lo ocurrido 

actualmente […] creo que […] se seguirá manejando en el caso del transporte 

intermunicipal, pues claramente de pronto ya aumente un poco más el cupo de personas 

que vayan en bus […], pero creo que se seguirá manejando el protocolo de desinfección y 

de […] limpieza […] así como también […] intentarán […] procurar pues que cada pasajero 

que entre, pues aún así tenga su tapabocas, porque el virus va a estar aquí con nosotros 

¡Ya! ¡Siempre! Hasta que no exista una vacuna el virus […] no va a dejar de afectar, hasta 

que no seamos inmunes ante él. […] Respecto ya […] digamos en el transporte como 

sería tomando Transmilenio hasta mi universidad […]  la verdad no, no creo que el mismo  

distanciamiento se siga guardando, […] Transmilenio lo […] ocupa mucha gente, entonces 

esa sería como un punto crítico, de pronto […] reforzarían o reforzarán la parte de 

desinfección que sería muy importante y de pronto generen un poco más de control  

respecto al flujo de personas que estén allí […] en cada bus, […] sin embargo creo que la 

pandemia ha sido una oportunidad de aprendizaje muy grande para muchas personas que 

de pronto no tenían la cultura de lavarse las manos tan seguido, de pronto […] de 

desinfectar superficies tan comunes como […] las que se usan generalmente o digamos 

desinfectar un celular, gente que de pronto no lo hacía, […] ahora ha adoptado eso […] y 

ya, muchas gracias.  

Anexa: Audio Movilidad – Transporte Público 03. Entrada: 

Movilidad.  
Código: AT36MTPU03 
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