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PROYECTO MEMORIAS DE UNA PANDEMIA: TESTIMONIOS, 
REFLEXIONES Y ANÁLISIS DESDE LAS VIVENCIAS DE AMÉRICA 

LATINA 

PANDEMNESIS: ARCHIVOS TESTIMONIALES, DIARIOS DE LA EXPERIENCIA, 

CRÓNICAS Y FUENTES DESDE AMÉRICA LATINA 

FICHA PARA ARCHIVO TESTIMONIAL 

Lugar y fecha: Bogotá, 6 de junio de 20202.  Código: AT24IPG04 

Nombre de quien testimonia: Charlotte Schneider Callejas.  

Actividad que desempeña: Activista por la equidad de género (51 años).  

Entrada: Identidad.  Ítem: Política Género 04.  

Buenas tardes, [mi nombre es] Charlotte Schneider Callejas, autorizo que mi testimonio 

sea utilizado desde el proyecto testimonial sobre la pandemia Covid-19 en América 

Latina por el equipo de trabajo de dicho proyecto y que puedan utilizarlo para la 

finalidad que entienda el proyecto desde su equipo de trabajo, no tengo ningún tipo de 

inconveniente, doy mi autorización plena. […] Soy Charlotte Schneider Callejas, mujer 

transgenerista, […] feminista, […] refugiada en Colombia, […] mi origen es cubano, […] 

pertenezco a la comunidad étnica de comunidades y pueblos negros afrodescendientes 

[…] del Caribe, […] practicante de la religión Yoruba Lucumí, […] que además juega un 

rol como defensora de derechos humanos de las mujeres de los pueblos étnicos, de las 

personas de los sectores LGBTI en diferentes diversidades. Antes de la pandemia me 

dedicaba como profesional especializada a liderar la política pública de […] personas 

Lesbianas, Gay, Bisexuales y Transgeneristas, en la Secretaría Distrital de Salud de […] 

Bogotá y además también tenía el liderazgo, compartía liderazgo como referente en la 

política pública de mujeres y equidad de género. […] Antes de la pandemia […] era […] 

era es importante saber que […] como defensora de derechos humanos, pero también 

como mujer profesional en salud pública […], la situación era […] menos compleja, ya 

que podíamos de manera desde la interacción social, desde la movilización social con 

[…] los diferentes sectores que […] represento o con los cuales tengo vínculo laboral, 

[…] podíamos de manera directa en los territorios, transitar los territorios y de manera 

[…] presencial interactuar con las comunidades y poder hacer acciones relacionadas 

con la promoción de la salud, la prevención de eventos de interés en salud pública, […] 

tamizajes y me dedicaba desde el Distrito, […] desde la Secretaría de Salud, a dar 

orientaciones, instrucciones frente al Plan de Salud Pública de intervenciones colectivas 

y a frente a la política pública […] a los referentes locales de las veinte localidades de la 

ciudad y a los equipos también que teníamos de centros de escuchas […] de mujeres y 

de personas de los sectores LGBT. Antes de la pandemia […] mucho muy fácil poder 

hacer mi labor ya que cumplía con horario de 7:00 am. a 4:30 de la tarde, pocas veces, 

cuando se necesitaba o se requería, yo […] me extendía mi horario por la propia 
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dinámica de mi, de mi, de mi trabajo o de la defensa de los derechos. También es 

importante decir que era muy, muy activa en la defensa de los derechos de las 

personas étnicas, LGBT y mujeres en los territorios y que de manera permanente […] 

estaban interacciones con las redes de manera presencial, con la red de colectivos y 

organizaciones, haciendo procesos de movilización social, haciendo proceso a 

exigencia política en los territorios en pos de nuestros derechos.  

Esa relación con la gente, a partir del 6 de marzo, en que empezó a diagnosticarse los 

primeros casos [de COVID] en […] Colombia y en la ciudad de Bogotá, esa interacción 

a partir de las normas establecidas por el gobierno nacional se […] perdió. Y […] ya tuve 

que […] acudir a otros mecanismos desde la virtualidad que para poder trabajar en 

torno a los derechos y la movilización social, la incidencia política, la abogacía en los 

[…], tanto el nivel distrital como los niveles locales, e inclusive, desde la virtualidad 

aumentó mucho la carga frente a lo que tiene que ver con ese trabajo, desde Facebook 

Live, desde Whatsapp, desde lo que tiene que ver con otros mecanismos y dispositivos 

virtuales, para poder ¿no?, seguir trabajando en defensa de los derechos humanos de 

las poblaciones étnicas, de la población LGBTI y de las mujeres, en el nivel distrital, en 

el nivel local, pero también […] en el nivel nacional. La epidemia ha generado que las 

poblaciones por el aislamiento obligatorio tengan otras dinámicas de interacciones y 

otros procesos, inclusive en el proceso laboral en la carga laboral aumentó, aumentó 

[…]. Yo dirigía exponencialmente ya que desde el teletrabajo he tenido que asumir 

todos los procesos que anteriormente hacía, pero se aumentó la carga, ahora 

prácticamente  laboró desde las 7:00 de la mañana a través del teletrabajo hasta altas 

horas de la noche, a veces me cogen las 10:00 pm, 11:00 pm, inclusive hay días que 

trabajaba hasta la 1:30 am o 2:00 de la mañana […] por la necesidad y los 

requerimientos de las poblaciones, […] pero además el contexto también en durante la 

pandemia ha sido complejo porque no sólo ha aumentado la carga laboral, sino también 

aumentado todo lo que tiene que ver con mi labor de activista, muchas poblaciones me 

llaman a muchas horas, me escriben, se comunican conmigo, con los canales virtuales, 

evidenciando que no […] pueden desarrollar sus actividades económicas, como las 

mujeres en ejercicio de la prostitución, de las personas LGBT en ejercicio de la 

prostitución, pero también […] otras poblaciones, las poblaciones étnicas también, o sea 

el hecho de que no tengan ingresos genera condiciones que no puedan pagar […] 

servicios, que no puedan […] acudir a poder acceder a una alimentación equilibrada, 

porque la gente no puede comprar mercado, no puede acceder, se ha aumentado la 

violencia sexual, la violencia intrafamiliar, los diferentes tipos de violencia basada en 

género en las mujeres y […] ellas buscan ayuda en quienes tenemos ciertos liderazgo, 

pero además quienes trabajamos también en las instituciones públicas del Estado. Y 

eso genera una carga bastante alta y bastante elevada de los procesos laborales, […] 

además […] también en mi caso particular genera estrés, el estar encerrada en casa 

genera depresión, genera angustia, genera toda una serie de […] las situaciones de la 

salud mental, pero también yo vivo con VHI y vivo también con enfermedades crónicas 

y eso me ha generado también que […] la presión se me aumenta, porque no estoy 

haciendo actividad física, porque antes podía caminar, podía hacer ejercicio fuera del 

contexto del hogar que actualmente no lo puedo hacer.  

Creo que la situación después de la postpandemia va a ser también complicada en 
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término de recuperación de la economía, en términos de lo que tiene que ver con esa 

recuperación económica de las personas de los sectores LGBT, de las mujeres 

transgénero, de las mujeres, de los grupos étnicos, porque normalmente son 

poblaciones diferenciales, que trabajan desde unidades de trabajo informal, de la 

economía informal y muy probablemente en la postpandemia no va a ser fácil la 

recuperación económica, inclusive a mí, yo también me he visto afectada 

económicamente porque yo también además de trabajar en la Secretaría de Salud 

desde lo social hacía cierta consultoría […], hacía otras cosas que me permitían generar 

otros ingresos porque yo tengo a cargo también a mi mamá y mi pareja es 

desempleada, no tiene trabajo, desempleado, entonces sé que va a ser difícil el poder 

recuperarlo en lo que tiene que ver con esa recuperación económica y el poder 

estabilizar pero además el poder también estabilizar otras problemáticas que se están o 

superar otras problemáticas de salud que […] se han instaurado durante la pandemia. 

También sé que va a ser difícil que se pueda de manera rápida recuperar nuestra 

estado de salud mental, nuestra convivencia social, lo que tiene que ver también con el 

tema de otras enfermedades crónicas que nos están afectando, que nos afectan 

durante el aislamiento, va a ser difícil también que fue […], [que] prontamente podamos 

superar todas esas dificultades y barreras, creo que es bastante complicado, es 

bastante este contexto Covid y nos va a demandar a todos y a todas poder estar unidos 

y juntas para poder avanzar y superar todas las problemáticas asociadas que va a dejar 

o que está ya […] dejando lo que tiene que ver con la pandemia del Covid- 19.  

Anexa: Audio Identidad – Política Género 04. Entrada: 

Identidad.  
Código: AT24IPG04 

Levantamiento: Yazmín Adriana Puerto Mojica.  

Revisión: Natalia Valbuena y Adrián Serna Dimas.  

Citación: Archivo Testimonial DESUD/CLACSO (2020). Testimonio AT24IPG04, 3 fls. 

Entradas relacionadas: Confinamiento, Cuidado, Enfermedad, Política, Relaciones 

sociales.  

 


