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PROYECTO MEMORIAS DE UNA PANDEMIA: TESTIMONIOS, 
REFLEXIONES Y ANÁLISIS DESDE LAS VIVENCIAS DE AMÉRICA 

LATINA 

PANDEMNESIS: ARCHIVOS TESTIMONIALES, DIARIOS DE LA EXPERIENCIA, 

CRÓNICAS Y FUENTES DESDE AMÉRICA LATINA 

FICHA PARA ARCHIVO TESTIMONIAL 

Lugar y fecha:  Monguí, 22 mayo de 2020.  Código: AT07CAP01 

Nombre de quien testimonia: Jaibel Johan Durán Sarmiento.  

Actividad que desempeña: Patrullero Policía de Turismo (30 años).  

Entrada: Conflicto Armado.  Ítem: Policía 01.  

Dios y Patria, buenas tardes, soy el patrullero Jaime Johan Durán Sarmiento, adscrito 

al grupo de  Policía de Turismo de la Policía Nacional de Colombia. Autorizo para que 

esta grabación sea utilizada en investigaciones y fines pertinentes […].La Policía de 

Turismo representa la autoridad que tiene como función prevenir la ilegalidad y la 

informalidad en el sector turístico, que todos los prestadores turísticos cuenten con su 

respectiva documentación y realicen a cabalidad todos sus planes ofrecidos. También 

somos los encargados de hacer la prevención en contra de la explotación sexual de 

niños, niñas y adolescentes en entornos turísticos, lo que [...] vulgarmente conocemos 

como turismo sexual. Respecto al control ejercemos  control sobre los prestadores 

turísticos, que ellos tengan su respectiva documentación, que cumplan con las normas 

técnicas exigidas en la Ley 300, que es la norma que rige a los prestadores turísticos 

y todo lo que concierne al turismo. Somos los encargados de preservar todos los 

entornos turísticos naturales y hacer campañas de sensibilización para que los turistas 

que visitan nuestros entornos naturales cuiden de ellos y ayuden a mantenerlos vivos 

para nuestras generaciones venideras.  

Nuestra función a  raíz de la pandemia por el Covid-19 ha cambiado drásticamente. 

[...] Desde que se declaró la pandemia por la Organización Mundial de la Salud, pues 

nosotros nos dedicamos a ayudar a prevenir la expansión de este virus. Nuestra 

misión en estos momentos que estamos pasando, [en] estos momentos tan difíciles 

para el país y para el mundo, es tratar de que no se propague el Covid-19 por nuestro 

país. Esto se hace  con campañas de prevención de control, ejerciendo e control 

sobre nuestros ejes viales. Nos ha tocado hacer muchas funciones que pues en 

realidad nunca habíamos hecho, tales como visitar familias de escasos recursos, 

llevarles mercados, [aportar] de nuestro bolsillo también. Nos hemos visto obligados, 

no más que todo lo hacemos como el corazón, nos hemos visto abocados para ir a 

una familia a llevarle un mercado. La institución también ha donado muchos 

mercados. Nosotros hemos sido los encargados de verificar que las personas que 

reciban estos mercados de verdad los necesiten, y pues en estos momentos que 
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están pasando tan difíciles pues sea de alguna ayuda este pequeño mercado que se 

les da una familia. En Monguí, Boyacá, donde laboro, se ha hecho un estricto control 

sobre el tránsito de personas, [desde] los municipios cercanos que nos visitan. A este 

municipio se tiene prohibición para que no cualquier persona puede entrar, se tienen 

ciertas excepciones y nosotros velamos pues para que se cumplan dichas 

excepciones. Hemos aprendido muchas cosas de salud, capacitaciones, donde uno 

[trata] cosas elementales como lavarse las manos bien, aprenderse uno a lavarse las 

manos bien, tomar temperatura, aprender a utilizar un termómetro digital, que pues 

nunca nos habíamos visto en esas funciones y ejercer controles sobre los expendios 

de bebidas embriagantes, donde se ve [...] nuestra falta de cultura y de respeto hacia 

las normas, no de todos los ciudadanos, pero si de una gran mayoría. Nos desilusiona 

como autoridades porque hay mucha gente que se toma esto como un juego, se ha 

tomado esto como un juego, viendo [...] [los] muertos que hay en nuestro país. Tantas 

familias tristes que ha dejado en nuestro municipio, [en] nuestro departamento y [en] 

nuestro país este virus y hay gente que se la pasa en la calle o que sale, no toma 

medidas de protección o de  bioseguridad, no utiliza guantes, no utiliza tapabocas, 

sale con las mínimas medidas de bioseguridad a la calle y esto ellos no entienden que 

pueden contagiar a su familia, a sus seres queridos. Esta es la mayor lucha que 

hemos tenido como policía de turismo, como policía nacional. Ha sido difícil porque 

pues uno se siente a veces frustrado al ver que la gente no hace caso y que todas las 

medidas que se toman o los decretos que ha  sacado el presidente, el gobernador, el 

alcalde en el municipio, pues son para prevenir y para no lamentar más muertes de 

las que ya hemos lamentado o hacer este golpe del coronavirus menos duro, pero hay 

mucha gente inconsciente que lo ha tomado como un juego, o no ha tomado la 

verdadera conciencia que esto merece.  

Yo pienso que después de esto va a ser  muy difícil volver a la normalidad, pienso que 

nosotros no vamos a volver a la normalidad como fue Colombia, como fue 

Suramérica, como fue el mundo en algún tiempo antes del Covid-19. Ha sido un golpe 

muy duro tanto para la economía como para muchísima familias, nos ha enseñado 

muchas cosas tanto espirituales como físicas, como a cuidarnos en nuestros 

pulmones. Muchas personas fumadoras he escuchado que han decidido gracias a 

este Covid [...] dejar el cigarrillo. Pienso que por ejemplo en el gremio el turismo que 

es muy afectado se va tomar mucho tiempo en volver a retomar la normalidad o parte 

de la normalidad que se lleva, porque ha sido uno de los sectores más  golpeados. 

Pienso que ya vamos a ser más concientes sobre la limpieza, sobre la desinfección de 

las cosas y sobre nuestro aseo personal. También vamos a ser más concientes, le 

hablo como creyente de un Dios todopoderoso, que él existe y que es él el que toma 

las decisiones y que pues todo lo que él ha enviado es por obra y gracia del él y es 

por algo, tiene algún propósito y este virus afecta a ricos y pobres por igual entonces 

pues no hay distinción monetaria. [...] En la post-pandemia va ser muy difícil volver a 

nuestras labores cotidianas, a nuestros procedimientos policiales, pero yo creo que 

eso poco a poco lo vamos a realizar e implementando medidas de bioseguridad y 

cuidados en nuestro trabajo al interactuar con la comunidad, como al requisarlo, 

revisar un vehículo y contacto cercano que uno siempre tiene con la comunidad y por 

la profesión de ser policía.  
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Anexa: Audio Conflicto Armado – Policía 01. Entrada: 

Conflicto Armado. Impreso en Antología.  
Código: AT07CAP01 

Levantamiento: Yazmín Adriana Puerto Mojica.  

Revisión: Adrián Serna Dimas y Carlos Reina Rodríguez.  

Citación: Archivo Testimonial DESUD/CLACSO (2020). Testimonio AT07CAP01, 3 

fls. 

Entradas relacionadas: Política (Funciones), Profesión (Policía), Relaciones sociales 

(Territoriales), Turismo (Administración).  

 


