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Hola, mi nombre es Lorenzo Gil [...] soy indigena Wiwa de la Sierra Nevada de Santa
Marta [...], soy socidlogo en formacion y [...] actualmente me encargo en el area de trabajo
en él, con el turismo comunitario en la Sierra Nevada de Santa Marta. [...] ¢, Que como era
el turismo antes de la pandemia? [...] Yo creo que a todos nos pasaba de que nos
estdbamos proyectando para, para un trabajo a largo plazo y con poca, [...] con poca [...]
preparacién para cualquier inconveniente de esta magnitud, yo creo que nadie en el
mundo estaba preparado para afrontar una pandemia. Entonces no hubo fondos
suficientes, no se hizo fondo suficiente de las utilidades de la empresa o de las
comunidades, [...] no muchas personas nos dedicamos en la parte de los servicios y poco
en la agricultura que en este momento se esta evidenciando la, la necesidad de tener por
lo menos la seguridad alimentaria, esta parte se delegd porque pues lo primero que se
empezaba era preparar al personal para trabajar en temas de servicios en el turismo, [...]
cosa que pues en este momento ya estamos preparandonos y aprendiendo para el
siguiente, para el siguiente salida con el turismo.

Durante la pandemia el turismo realmente esta parado o sea no hay posibilidad de hacer
ningun tipo de viaje, aunque hay muchas personas interesadas en conocer la cultura en,
de manera virtual, por temas de accesibilidad al Internet y a los medios [...] hay poca
posibilidad de trabajar de esta manera, lo que ha tocado es esperar [...] que pase esta,
esta pandemia para empezar a ofrecer los servicios [...] acad en la comunidad, en el
momento estamos esperando de que, de que se retorne otra vez la, ojala la normalidad,
pero yo creo que ya no vamos a tener esa normalidad que antes teniamos y yo creo que
nos espera una cosa muy diferente, una realidad distinta a la que viviamos antes de la, del
virus, del coronavirus entonces pensaria yo que yo que en este momento [...] pues la
comunidad estamos a la espera de que, de que se mejore la situacion y que ojala mas
extranjeros, porque nuestros clientes, nuestros viajeros en el territorio, el 95% era, eran
extranjeros muy pocos turismo nacional. [...] Porgue los extranjeros son los que quieren
mas el tema ambiental, el tema cultural, tema diversidad territorial y de avistamiento de
aves. Este mercado es mas de, mas de extranjeros que para colombianos, entonces eso




ha sido todo un cambio en el que nos toca mirar si hay poca posibilidad de viajeros
nacional, extranjeros, nos toca trabajar con el mercado nacional y esas son los de los
proyectos que estamos pensando en este momento en medio de la pandemia.

¢, Que como sera el turismo después de la pandemia? Realmente esto es una, es un reto
en el que yo creo que todos hemos aprendido de alguna manera, que nos toca adaptarnos
a este nuevo sistema de trabajo, ya sea teletrabajo, o tele virtual, [...] turismo virtual y
otras categorias que se van a desarrollar después del, de esta pandemia y pienso yo que
a [...] las comunidades nos toca adaptarnos a esta nueva realidad, que pues nos toca
descubrir, nos toca investigar mas y de ponerla en practica sobre, sobre lo que se nos
viene. El turismo después de la pandemia, yo pienso que va a ser reducido, un turismo
mas selectivo, va a ser menos trafico, va a ser con muchos protocolos, mas dificultad [...]
pensaria que el turismo extranjero va a mermar mucho, y nos tocaria trabajar con el
mercado nacional. [...] Y en el mercado nacional nos toca ayudar a formar para empezar a
valorar el turismo comunitario, dentro de los territorios indigenas que no es solamente sol y
playa y hotel, sino que pues que también recorran el territorio profundo de nuestro, de
nuestra, de nuestra nacion, de nuestro pais, eso seria otra de las proyecciones que va
hacer para [...] el turismo después de coronavirus, pero creo que nos deja una leccion
para que podamos [...] trabajar en cuanto a la adaptacion que nos toca para después de
coronavirus, y [...] hacer talleres con su, hacer talleres con fundaciones, con
organizaciones nacionales y extranjeras para que las personas pueden empezar a, a
hacer [...] comprender el mundo que nos va a dejar en la pandemia después de esto, eso
seria.
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