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Buen dia, mi nombre soy Alejandra Martinez, soy fisioterapeuta de la Universidad del
Rosario y autorizo el uso de mi nombre y de la informacién con fines académicos dentro
de la investigacion que estd adelantando la Universidad Distrital en Estudios Sociales.
Bien, mi area de desempefio principalmente es el area deportiva, alli realizo actividades
de rehabilitacion de lesiones, prevencion, recuperacion entre otras actividades propias del
area, también me desempefio como independiente en la atencién de pacientes
domiciliarios y he desempefiado también actividades de valoraciéon clinica y de
prescripcion del ejercicio. Bueno dentro de la primer pregunta, ¢como era el ejercicio de
hacer terapia antes de la pandemia? Bueno, antes de la pandemia en general [...] surgen
relaciones muy cercanas con los pacientes, porque en mi experiencia me tocaba
trasladarme a las viviendas de los usuarios, entonces que los pacientes abran ese espacio
para que una persona externa ingrese a su hogar ya es [...] una [...] un punto donde se
tiene que generar bastante confianza con los usuarios. Primero eso dentro de la terapia
lo que se realiza es valoracion, intervencién y se finaliza con una revaloracion [...] para
saber si los objetivos de la terapia se cumplieron 0 no, entonces en ese proceso también
se genera una relacion muy cercana con el paciente porque [...] debemos tener bastante
contacto con ellos, entonces en el tema de preguntas, en dar informacion en cuanto a la
intervencion, el contacto que se debe tener con el paciente, y me refiero al contacto por
ejemplo realizar un ejercicio y de pronto mover la mano, mover la cabeza en el sentido
gue se necesite [...] y dentro de la revaloracion es acompaniar al paciente dentro de todo
ese proceso de si se obtuvieron o no los resultados que se esperaban. Dentro de la terapia
entonces se tienen que [...] contar con materiales y con implementos para realizar la
intervencion, [...] no se utilizaban tantas medidas de seguridad como las que se tienen
gue utilizar ahorita en caso de que uno quisiera realizar intervencion [...] a domicilio,
generalmente se utilizaba o se hacia uso de guantes, [...] tapabocas cuando fuese




necesario pero en general esa relacion de cercania y la confianza no [...] no, de pronto
no requerian de tanto uso de implementos de bioseguridad ni el momento en que nos
encontrabamos.

[...] Bueno ¢,como es el ejercicio de hacer terapia durante la pandemia? [...] Digamos que
en este momento hay dos opciones de realizar terapia y es una de forma remota o
realizarla presencialmente, entonces en mi caso yo estoy o planifique las sesiones para
realizarlas de forma virtual. Y ese medio, el medio virtual, genera varias cosas y entre
esas que se hayan un poco de distanciamiento entre la relacion usuario-paciente, porque
no es lo mismo estar en [...] en contacto ver al paciente, poder brindarle la realimentacion
solamente no con estimulos verbales sino también contacto, porque ya no podemos de
pronto decirle 0 mover el brazo como queremos, o ubicar alguna articulacién de la forma
gue gueremos entonces eso es bastante o genera bastante distanciamiento de la relaciéon
con las personas. Sin embargo [...] primero dentro de la primera fase de cuando inicio la
pandemia se tuvo que pensar en cOmo se iba a organizar el tema de realizar terapia fisica,
entonces [...] los objetivos podian seguir siendo los mismos sin embargo, también hay
gue pensar en que algunos pacientes de pronto no tienen o el acceso a un medio virtual
0 no tienen el conocimiento suficiente para realizar [...] su terapia a través de un medio
virtual, entonces desde ahi ya hay que pensar de pronto en esas barreras que habian;
bueno una vez superadas esas barreras pues ya se podia hacer la intervencion a través
de un medio virtual, entonces de pronto ahora lo que nos permite es de pronto que no
expongamos ni a los pacientes y exponernos nosotros al tener que salir del hogar ni al
tener que llegar a otro, entonces por ese lado es muy positivo el medio virtual, sin
embargo, es una desventajas que tiene el uso de este medio.

Bueno ¢,cémo consideras que sera el ejercicio de la terapia después de la pandemia?
Listo, respecto a eso ya digamos que estamos dentro de un proceso en el cual ya tenemos
gue preparar para eso, entonces, después de la pandemia o superada la pandemia hay
gue prepararse yay es con el uso de los implementos de bioseguridad, entonces, digamos
gue el medio virtual si a distanciado un poco y es mucho mejor de pronto ya esta
presencialmente con los elementos de bioseguridad pero también sabemos que el
algunos de los elementos ya también generan una barrera con los pacientes porque me
imagina que ya muchos de ellos van a estar con mas precaucion de que no se van a
acercar tanto, nosotros también porque nosotros ya no vamos a tener el mismo contacto
con los pacientes. Entonces eso va a generar una barrera [...] es una barrera importante.
Hay muchas personas que tienen o van a tener algunas secuelas de pronto de ese miedo
en la calle, tener contacto con otras personas se va a [...] desde este momento y en
general me imagino que posiblemente va a haber limitaciones en las personas para
desplazarse hasta otros lugares. Va a haber un poco mas [...] muchisimas mas
precauciones al dejar ingresar a alguien a un espacio tan propio como es el hogar y van
a haber muchisimos mas controles, porque este tema de la pandemia también sirvié como
un ejercicio d colectividad donde las agremiaciones de fisioterapia han regulado un poco
mas y se han acercado un poco mas a los profesionales y han puesto o han desarrollado




algunas leyes, unas leyes no si no unos protocolos en la atencion de cdmo deben ser los
procesos y demas [...] el uso de todos los implementos de bioseguridad, eso [...] han
delimitado un poco mas el ejercicio de fisioterapia entonces, se va, se va a digamos que
a regular un poco mas el ejercicio de la profesion, [...] considero que de pronto va a tener
si un poco mas de alteracion las relaciones con los pacientes, al realizar terapia pero en
general que lo que ya estamos viviendo en este momento [...] de pronto si lo que va a ser
mAas representativo de pronto es todas las precauciones que van a generar respecto a la
terapia entonces ya van a haber algunos cambios en por ejemplo el uso del material por
ejemplo hay que realizarle una adecuada desinfecciéon y demas entonces vamos a ser
un poco mas organizados con los procesos de limpieza, desinfeccion el uso de elementos
de bioseguridad y eso va a tener que generar una... no es una barrera pero si algo que
altera el contacto y la relacion con los pacientes.
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