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Mi nombre es Ana Maria del prado, trabajo en el ambito de la salud y autorizo esta
grabacion con fines educativos. [...] Bueno, antes de la pandemia pues digamos que ser
enfermera era como, pues algo como mas relajadito, uno pues [...] pues obviamente nos
enfrentabamos a cosas como la aglomeracién de personas, las diferentes enfermedades,
pero digamos que se no era mas accesible utilizar elementos de proteccion personal, no
teniamos que utilizar constantemente mono gafas, no teniamos que utilizar
constantemente tapabocas y pues digamos si teniamos un paciente con aislamiento
entonces utilizdbamos el N95, y era mas accesible como tenerlo en nuestras [...] en
nuestra reserva, pero pues ahora digamos que es mas [...] lo tenemos como nos lo tienen
gue entregar contado, antes era como mas sencillo que ciertas personas entrdramos a
una habitacion con un asilamiento, es decir, o sea, utilizdbamos obviamente nuestros
protocolos de la clinica y todo, pero digamos uno entraba normalmente a una habitacién
en aislamiento, nos colocabamos nuestros elementos de proteccion personal pero
podiamos entrar, podia entrar el jefe a colocar medicamentos, podia entrar el auxiliar y
podia entrar el estudiante pero ahora no es asi. Ahora nada mas el auxiliar encargado de
ese paciente que tiene que estar con esos pacientes. Antes uno entregaba, nos
entregaban turno y podiamos entregar el turno [...] todos juntos y pues nos informaban
asi, podiamos ir todos juntos a [...] saludar cada paciente.

Ahora no, ahora es el auxiliar encargado que pues va a recibir su paciente y pues antes
[...] digamos que no era como [...], como tanto problema o tanta cosa como para que tu
entraras a una cierta habitaciéon. Ahora pues durante la pandemia ya tenemos mas
problemas con los elementos de proteccién personal, nos toca directamente hablar a
veces con nuestra jefe para que nos entregue contados los tapabocas, nos entregue
contados los N95 determinando cuantos pacientes tenemos en un servicio con el... con el




problema de Covid-19 entonces nos entregan los N95. Si tenemos un paciente que no
tiene Covid o no presenta sintomatologia de Covid entonces nos toca... Pero entonces
presenta otra sintomatologia que requiere de un N95 entonces pues nos toca igual ir,
presentar [....] presentarnos con los encargados de [...] de pues los tapabocas, nuestro
coordinador, ir a pedirle el tapabocas, que uno le entregue la reserva de ellos, nos diga
gue para que paciente es y que qué presenta, que problema respiratorio tiene. Ahora pues
digamos que no podemos exactamente pues entrar todos a recibir ese paciente,
solamente el encargado que es el auxiliar puede ir a estar con ese paciente. Y si ese
auxiliar tiene a ese paciente con Covid nosotros técnicamente...ese auxiliar solamente
puede tener esos pacientes, es decir, si el auxiliar tiene cuatro pacientes con Covid,
el...ese auxiliar solamente puede encargarse de esos cuatro pacientes, no puede ir a
encargarse de otros pacientes, aungque digamos que en su [...] itinerario de [...] ¢ de qué?
[...] Como a uno a veces le dan un listado de que pacientes uno debe tener y en ese
itinerario diga "usted tiene que tener ese paciente” pero ese paciente no tiene Covid, pues
ya se lo tienen que dar a otro auxiliar porque pues el otro auxiliar requiere de otro paciente
con Covid. [...] ¢ Qué mas? [...] Nosotros pues obviamente ya como te...como decia 6sea,
ya no podemos tener contacto todos en una misma habitacion si por ejemplo hay un
paciente, digamos en lo que yo pues he vivido y he evidenciado en la clinica, digamos
gue un paciente que salié con su primera PCR negativa entonces le toman la segura PCR
entonces cuando le toman la segunda PCR pero digamos que lo mandaron a otro piso
porque la primera le salié negativa igual tiene que irse con aislamiento y nosotros pues
no lo podemos tener en contacto 6sea con dos habitaciones, con una habitacion
compartida porque pues toca esperar resultado de la segunda.

Cdmo yo evidenciaria, ¢,si?, digamos o como lo viviriamos después de que digamos que
se encuentre una cura o algo que la pandemia ya haya acabado, pues yo creo que seria
como mas relajado, es decir, al principio de la pandemia nosotros evidencidbamos en la
clinica que la clinica estaba realmente vacia, ahorita la encontramos, ahora super llena la
gente, pues ha ido mas constantemente pero después digamos que seria como, yo
considero que igual seguiriamos utilizando los mismos protocolos, los auxiliares deberian
seguir o deberiamos seguir utilizando como, “usted nada mas tiene sus pacientes con
Covid, entonces usted esté con esos pacientes”, utilizar los mismos elementos de
proteccién personal, yo creo que pues lo Unico que si cambiaria es como digamos en
donde yo trabajo utilizamos constante las gafas entonces pues yo creo que ya las dejarian
de utilizar pero pues igual seguiriamos con el lavado de manos, el uso del tapabocas [...]
pero igual utilizariamos los mismos protocolos ésea, si usted tiene sus pacientes con
Covid, usted utilizara sus pacientes con Covid ninguna otra persona, por qué? Pues
porgue hay gente que digamos es como terca y puede llegar a utilizar, no puede llegar a
hacer un adecuado lavado de manos y puede ir a contagiarle el bicho a un paciente, el
bicho de un paciente a otro paciente, entonces es mejor como [...] pues seguir con eso.
Igual seguir con los mismos protocolos del lavado de manos, desinfeccion, uso de la
careta, de las mono gafas, tapabocas, la misma condicion de la distancia, no
aglomeraciones. Y ya pero pues digamos que ahorita durante la pandemia ha sido mas




un poco restringidas las visitas en la clinica también se han restringido mucho [...] mucho
las visitas, antes uno podia ir a visitar, antes, ésea en una habitacion podian haber dos
personas visitando un paciente si era compartida, si era individual podian mas cuatro pero
pues por el momento solo puede ir una persona y pues obviamente no puede ser ni mayor
de 60 afios ni menor de 14 afos, y pues ya eso es como lo que he evidenciado durante
estos meses.
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