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Mi nombre es Carmen Leguizamén, soy tendera de Soacha, Cundinamarca, doy mi
testimonio y mi autorizacion para [...] para esta este espacio que estan haciendo. [...] Soy
tendera de aca, pues cuando empezo la pandemia o antes de la pandemia, [...] pues la
vida era pues como muy normal, muy cotidiana. Se vendian los productos normalmente,
pues le iba a uno bien, [...] venian los proveedores, [...] pues de todas maneras todo [...]
todo era como muy normal, muy cotidiano. [...] Las cosas iban como saliendo
normalmente, y pues de todas maneras ahi la gente venia por productos normales. [...]
Venian por huevos, leche, cigarrillos, [...] todo tipo de articulos [...] de [...] lo basico de la
canasta familiar. [...] Yo vivia, pues como una persona normal, asi con los vecinos, pues
normal. Se hablaba lo cotidiano [...], le daba uno de pronto, pues se saludaba, [...] se
interactuaba mucho con los proveedores, con [...] los clientes, con, ¢si?. De todas
maneras, eso era asi la vida como antes de que empezara todo esto [...], inclusive uno
podia interactuar con todo, con todos los clientes, [...] con una vida normal, con los nifios,
con [...] mucho, con los ancianos, con todo el mundo se [...] uno como tendero es como
una persona que escucha, que escucha y uno pues igual, se ponia a interactuar con ellos.
La gente, la gente venia pues por los articulos y uno también hablaba, le contaba. De
pronto los problemas o uno asi le interactuaba mucho con los nifios si Hoy en dia ya no se
puede hacer eso.

Ahora, en tiempos de pandemia es terrible. Ya, ya, ya pues ya los nifilos ya no los dejan
salir. Las personas uno ya no pueden interactuar con ellos [...], le da a uno miedo, pues en
el sentido de que ya le toca. Primero que todo, [...] nosotros nos pusieron que toca ir a
recoger los articulos afuera, el conjunto, yo vivo en un conjunto residencial nos colocaron
horario de atencion al publico [...] de pronto a abrir mas temprano, cerrar mas tarde. [...]
No, digo, perddn. Mas temprano, cerrar. Nos pusieron que el fin de semana hay toque de




gueda, hay mucha restriccion, [...] pues todos los articulos que vengan de la calle mas no
todos los proveedores vienen ni no los dejan ingresar. O sea, las ventas han disminuido,
disminuido totalmente, porque ya no, ya no se puede atender como antes. La clientela es
muy baja, los productos ya llegan mas poquitos, no se puede atender a los, [...] 0 sea a los
nifos ya no eran como los mejores clientes, ya no se puede hacer eso. Ya le da a uno
miedo, pues en una situacion de estas estamos con miedo tanto a las personas que
atendemos como a los proveedores que vienen de la calle, pues porque pronto traen el
virus y las personas que estabamos en una situacién de riesgo como la mia, entonces
pues nos da miedo de atender como a la gente, como antes y hoy en dia, pues los
articulos que se venden son muy poquitos los. La gente va a las grandes superficies y lo
gue vendemos realmente es muy poco, entonces, y nos da miedo. Los vecinos, o sea uno,
ya le tienen miedo a los vecinos, ya le tiene miedo a los que vienen de [...], a traernos los
articulos, los proveedores, pues nos llaman por teléfono uno que otro, entonces es como
dificil la situacion. Antes era pues como la situacion como mas mas facil porque uno salia
a la calle e interactta con la gente. Hoy en dia no se puede, le da a uno miedo. Eso seria
como, como lo mas principal, porque [...] hoy inclusive e las ventas se han bajado
muchisimo. en el caso de que los nifios eran los clientes mas, mas, mas de uno antes,
pues los nifios eran como los principales clientes, como yo les digo a los clientes
chiquiticos. Ya hoy en dia ya no, hoy en dia las ventas, por ejemplo, de la dulceria me iba
bien con la dulceria. Hoy en dia ya no, ni los cigarrillos que eran menudeados. Si se vio la
afectacion de eso. Se ha visto la afectacion de toda la economia, esta terrible. La gente le
da como han dicho, que eso le afecta los pulmones, pues el cigarrillo menudeado ya no se
vende porgue les da miedo fumar.

Pues a lo que yo pienso, al futuro de lo de las tiendas y los estos. Yo pienso que [...] que
todo esto, asi como vamos yo creo que todo el mundo vamos a cerrar porque la mayoria
pues o lo poquito que pueden adquirir la gente se van para las grandes superficies.
Entonces, a futuro yo pienso que yo pienso que la economia asi como esta y si no
tenemos apoyo de ningun ente del Estado ni nada de eso. Yo pienso que mas de uno va a
guebrar entonces, pues es una situacion dificil para todo el mundo, porque ahi también se
ve el hambre, se ve mucha [...] mucha desconfianza a la gente. Hay muy poquitas las
entradas que le estan llegando, pues a la gente para adquirir los productos. Y de todas
maneras esto [...] esto va para una situacion muy, muy lejana, porque [...] porque eso esto
no lo han controlado ni ni ni a nivel mundial, ni a nivel, ni a nivel nacional. Entonces pues
pienso yo que esto esto es una situacion dificil para todo el mundo, para los tenderos, para
todo el mundo. Va a ser muy dificil la situacién a futuro. Entonces yo pienso que nos
vamos a [...] quebrar mas de una persona.
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