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Yo soy bombero y bienvenidos a una estación de bomberos. Son las dos y cuarenta de la 

mañana y en este momento pues todos estamos atentos a cualquier situación que se 

pueda presentar [...] Mientras ustedes duermen, nosotros estamos atentos para prestar 

ese servicio a la comunidad que realizan los bomberos. Mi rango es cabo y bajo mi cargo 

tengo un grupo de trabajo, a un grupo de bomberos, que están atentos para brindar 

respuesta durante este turno que es de 24 horas. ¿Qué hacemos los bomberos? Nosotros 

estamos atentos para brindar atención [...] en emergencias diversas. Puedo decir que 

pueden haber bastantes accidentes o se presentan bastantes accidentes vehiculares 

durante el día, más que todo en la noche, incendios, fugas de gas, incendios vehiculares, 

bueno y una serie de situaciones que nosotros como bomberos tenemos que brindar 

atención. [...] Cuando nosotros atendemos emergencias o nos llama la comunidad se 

escucha bastante fuerte una sirena [en la estación] y el equipo de trabajo debe llegar 

rápidamente, uniformarse y tiene un minuto para subir rápidamente, estar uniformados y 

llegar a la máquina y salir para la emergencia.  Cuando llegamos [al lugar] brindamos 

respuesta o sencillamente a través de radio comunicamos [lo que sucedió], pedimos 

ayuda, dejamos como tal finalizado. Los bomberos cuando ingresan acá, pues también 

tienen una serie de protocolos, uno de ellos es [que] se uniforma, se hace formación y se 

presentan [a] su cambio de turno. También debemos tener en cuenta que nosotros 

también tenemos turnos como lo mencionaba 24 por 24, 24 por 48, dependiendo de las 

situaciones que se presentan y mientras ustedes descansen en casa, nosotros estamos 

atentos, para pues brindarles la atención como les mencionaba. [...] Este equipo de trabajo 

también [...] pues se distrae, tenemos algunos juegos, [...] algunas salas preparadas 

[como] gimnasio y sala de máquinas y también cocina. Pero también tenemos que tener 

en cuenta que tenemos una sala, un patio de máquinas donde están los vehículos de 

respuesta, donde [los del equipo] tienen que verificar las herramientas, los equipos, hacer 
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una verificación y limpieza de cada uno de ellos, denominado {aspecto] pre-operacional 

para que los equipos estén óptimos, para poder [...] desplazarse a las diferentes 

emergencias. Pues antes de la pandemia, como tal ese era nuestro día a día. Nosotros 

estábamos muy atentos, muy pendientes, pero la situación a través del Covid-19 hizo que 

todo el mundo se detuviera y nosotros replanteáramos la tarea de cómo ser bomberos. 

Hace un instante hablando de protocolos, como a todo el mundo le ha tocado empezar a 

adaptarse y manejar tapabocas, elementos de bioseguridad, que denominamos 

elementos de barrera, pues también es una situación cotidiana en este momento para 

todos los bomberos, es decir, que usted, como todas las personas, debe colocarse unos 

guantes, debe tener por protocolo en este momento distrital y nacional, debe 

constantemente utilizar tapabocas, pues hay diferentes tipos. Como este [que tengo], hay 

otros como el N95, hay otros que tienes filtro, máscaras tal vez como la que tenemos acá 

y pues diferentes elementos de protección respiratoria, pues unas mejores que otras. 

Nosotros para las actividades constantemente [...] debemos poder utilizarlos. Pues porque 

nosotros tenemos que brindar atención al cliente, hay personas que todavía llegan y 

preguntan algunas indicaciones, porque […] como bomberos nos hacen bastantes 

preguntas, consultas con los protocolos se han vuelto bastante exigentes también, como 

lo hacemos nosotros acá, en este momento con ese confinamiento y la respuesta que 

brindamos. Una de la situaciones que manejamos es que las personas que están bajo mi 

cargo o las recomendaciones que brindamos es que los vehículos se manejan a una 

velocidad determinada, porque es un riesgo que un vehículo tan grande aumentar la 

velocidad porque la calle está sola, nosotros tenemos nuestras [...] sirenas [...] o 

sencillamente ellos van a una velocidad prudente. Cuando salen las emergencias se 

colocan sus uniformes, se colocan sus trajes que nosotros lo denominamos traje línea de 

fuego, se colocan sus cascos, suben a las máquinas y constantemente ellos están 

haciendo, pues, una verificación de las emergencias salen, atienden y cuando regresan 

tienen un protocolo, quiere decir que cuando regresan, ellos deben desinfectar 

constantemente los vehículos, su uniforme como tal debe ir a un área de lavandería y este 

informe que ustedes ven azul que es un uniforme que tenemos constantemente nosotros 

[...] como tal, no se lo llevan para la casa. Acá entran como tal, ellos entran sin uniforme, 

llegan acá se uniforman y finalmente también después de las emergencias cuando llegan, 

en su protocolo, pues también deben asearse, deben ducharse son parte de los protocolos 

establecidos. Finalmente también tenemos tapetes de desinfección en la entrada y 

tenemos una serie de protocolos que hemos ido organizando constantemente para el 

tema de esta pandemia ¿Qué es preocupante? De que nosotros y nuestra pasión, es ser 

bombero, nuestra pasión es brindarle atención a las personas pero a veces entender que 

esta enfermedad podría llevarnos [...] más rápido, [por el] ritmo que tenemos, a 

eventualidades, a ser contagiados, a contagiar al equipo de trabajo, son cuestionamientos 

que hacemos constantemente nosotros, en el día a día.  

Que nos espera a nosotros después de la pandemia. Finalmente eso es una, podríamos 

decir que es una incertidumbre porque acostumbrarnos a tener elementos de 



 

3 

bioseguridad, a tener un distanciamiento constantemente o ese aislamiento inteligente 

con las personas deben ser habitual, hay varias personas que ya están saliendo […] no 

siguen las medidas y es preocupante en este momento, como vamos a empezar a 

adaptarnos a la situación. Nosotros como bomberos no dejamos de tener elementos de 

bioseguridad, de protección, los protocolos deben ser cada vez más estrictos, porque la 

respuesta a las emergencias también depende de nosotros, depende de nuestra 

responsabilidad y así muchos de las personas no sepan nuestra responsabilidad, no solo 

de atender y de salvar las vidas de las personas, también empieza por nosotros, porque 

donde una estación cierre se desprotege una gran cantidad de población, de 

comunidades, de barrios, entonces la responsabilidad es constante por nosotros y [para 

que] se cumplan todos los días los protocolos. ¿Qué vendrá? No sabemos, pero lo que 

sabemos es que en nuestro día a día tenemos que empezar a adaptarnos, nos preocupan 

nuestras familias, nos preocupa [...] llegar a infectarnos, es una situación […] pues 

preocupante, pero tenemos que empezar nosotros poco a poco hasta que haya una 

vacuna. [Lo] que podemos hacer, y la mejor indicación y la mejor oportunidad [es] que 

todos, todos sigan las recomendaciones, sigan la directriz, de cuidarse, de pensar que 

sus familias los esperan en su casa, de seguir los protocolos y que finalmente sin importar 

todas las indicaciones que nos brinden, nosotros como bomberos debemos acatarlas para 

el bienestar de la comunidad, para el bienestar de nosotros y para el bienestar de nuestras 

familias. Le agradezco esta oportunidad a todas personas que nos han invitado y 

aceptamos esta invitación muchísimas gracias y por eso salgo el día de hoy, brindando 

digamos este agradecimiento, de corazón muchas gracias por esta oportunidad, estamos 

atentos para todo lo que podamos brindarles y reciban todo un fuerte abrazo, una feliz 

noche y muchas gracias.  

Anexa: Audio Oficios – Bombero 02. Entrada: Oficios. 
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