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[...] Bueno, mi nombre es Samanta Andrea Catalina Garcia Soto, y [...] soy estudiante de
licenciatura en humanidades y lengua castellana de la Universidad Distrital Francisco José
De Caldas. Eso basicamente. [...] [Tenemos] un negocio familiar [...], €s un negocio que
lleva bastantes afios, tiene una trayectoria desde 1943, [...] es una panaderia, cafeteria,
bar, o sea es [como] un poco de todo, [...] esta ubicada en Facatativa, [...] y pues[...] a
raiz de [...] toda como la trayectoria que lleva pues la panaderia pues [...] digamos que
ya teniamos como cierto reconocimiento pues en el municipio, y pues antes [...] de la
pandemia [...] digamos que todo era [...] muy movido, podria describirlo asi, 0 sea tenia
bastante movimiento la cafeteria, la panaderia, [...] habia bastante pues rotacién de todos
los productos tanto como del pan, de los licores, porque también se vende licor Samanta
[...] de las chucherias por asi decirlo [...], ¢si?, de todo lo que podria ofrecer acé en el
negocio. [...] Digamos [que] se hacian pedidos hasta [que] digo yo 2 veces semanales de
los productos como de alta rotacion, como de alta rotacion, [...] y pues lo que es panaderia
y cafeteria pues si era una cosa muy constante ¢si?, como que a diario era bastante lo
gue se vendia de esto. [...] Casi siempre se abria, yo que sé, alas [...] 9 de la mafiana, y
por el sector, [...] nosotros estamos ubicados en un sector [...] casi [...] residencial, pues
es el centro, casi no hay muchos negocios de este tipo por aca, [...] pues se debia cerrar
a las once de la noche y pues todos los dias era asi, 0 sea todas las noches era hasta las
once [...] y hasta las once hasta que se abria hasta que se cerraba siempre, digamos que
habian ventas, [...] pues si, [...] y basicamente pues, eso [...] era antes de la pandemia,
la panaderia, cafeteria y de todo un poco [...] eso es un poco, si.

[...] [La pandemia] ha sido un cambio bastante drastico, bastante drastico por lo que decia
de que antes pues, era un negocio como de [...] de alta rotacion, ¢si?, y ahora [...] pues
comenzando la pandemia, pues dijimos como no [...] pues, [...] tal vez, no dure tanto o




bueno tal vez sean un poquito con el negocio, y todo esto, pero pues por lo mismo de que
es un negocio familiar, digamos que [...] gran mayoria del nucleo familiar que vive en esta
casa pues porque nuestra casa, 0 por lo menos la casa en donde yo [...] queda
directamente o sea, detras de la del negocio por asi decirlo. Es una casa grandisima, y la
mayoria de las personas que vivimos en esta casa [...] dependemos de cierta manera[...]
de la cafeteria. [...] Entonces pues y ya comenzando la pandemia fue [como] bueno, [...]
no se puede salir, pues ¢,como la gente va a comprar?, [...] y digamos [que] intentamos
ahora, abrir que, por ahi a las 10 de la mafiana, un poquito mas tarde de lo normal, [...]
y era la hora del almuerzo, [...] y no se ha vendido nada, nada, un tinto, nada, [...] ¢,Si me
entiendes? Podian pasar dias [...] pasdbamos en blanco por asi decirlo o que pues, en
relacion con lo que era antes pues si, si hubo un cambio bastante drastico esto
principalmente comenzando si, que fue como cuando todo el mundo como que estaba
mas atento como a las prevenciones, y pues no salian tanto y pues digamos que habia
mas [...] censura en cuanto a los negocios [...], habia mas como recelo a comprar y eso,
y ya[...] m&s o menos eso.

[...] Creo [que] una [de] las mayores [situaciones] que pues hemos notado en esta
pandemia es como, como ha crecido el miedo en las personas si, [...] y pues no sé, creo
[que] [...] asi se acabe la pandemia y digamos que ya este todo un poco mas controlado,
como [que] haber vivido esta experiencia, [ya] deja como sus cicatrices, por asi decirlo,
[y] pues las personas van a estar obviamente mucho mas [...] precavidas y pues [...]
mientras como que se van otra vez digamos adaptando a la normalidad que ya no va a
ser la normalidad de antes, sino otra totalmente distinta, [...] digamos que va a ser ese
proceso como de volver a, pero sin volver, no sé si me hago entender, [...] pero si, 0 sea
como [que] se ese retornar [como] a la vida un poco mas [...] controlada, va a ser un poco
dificil, porque pues hemos venido viendo como progresivamente supuestamente han
venido pues saliendo ciertos sectores [...] y todo esto pero pues digamos que el miedo
permanece, pa” precaucién permanece, obviamente, pero si, es eso. Es como, como eso.
Digamos [que] que si, yo creo que las personas pues se van a volver un poco mas
precavidas, [...] ahorrativas, no sé, pues eso pienso yo, pero puede que sea totalmente
lo contrario y que habra todo el mundo se desordene porque les falté [...] este tiempo de
desorden por asi decirlo todo el mundo, todo ahora gaste un montén de plata, bueno no
sabemos qué va a pasar, como que le futuro es incierto pero cualquier cosa puede pasar,
pero [...] pero si es como basicamente eso.
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