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PROYECTO MEMORIAS DE UNA PANDEMIA: TESTIMONIOS, 
REFLEXIONES Y ANÁLISIS DESDE LAS VIVENCIAS DE AMÉRICA 

LATINA 

PANDEMNESIS: ARCHIVOS TESTIMONIALES, DIARIOS DE LA EXPERIENCIA, 

CRÓNICAS Y FUENTES DESDE AMÉRICA LATINA 

FICHA PARA ARCHIVO TESTIMONIAL 

Lugar y fecha: Bogotá, 6 de junio de 2020.  Código: AT28IR09 

Nombre de quien testimonia: Karen Nataly Suárez.  

Actividad que desempeña: Encuestadora (34 años).  

Entrada: Información.  Ítem: Recibir 09.  

Mi nombre es Karen Suárez, mi profesión es Tecnóloga en Gestión Documental, actualmente 

me desempeño como encuestadora en el Centro Nacional de Consultoría. Autorizo esta 

grabación en el marco del proyecto Pandemnesis. […] ¿Cómo se mantenía informada antes 

de la pandemia? Antes de la pandemia me mantuve informada por medio de, de la web, de 

redes sociales, de periódicos como El Tiempo, El Espectador, artículos de La Silla Vacía, 

videos […] en YouTube, también […], en las redes sociales pues la información que […] que 

ponen ellos como en Facebook o en Twitter que también estuve leyendo algunas cosas, 

también me informaba por medio de mis contactos. En ocasiones me mandaron algunos links 

informativos de algunos videos relacionados con la pandemia de cómo […] se pudo haber 

generado la pandemia […], también en ocasiones […] pues […] mensajes así reenviados 

aunque pues no con certeza pues realmente esos mensajes reenviados no, no son muy 

informativos aunque pues en ocasiones sí los leí.  

¿Cómo se mantenía informada durante la pandemia? Durante la pandemia […] me he 

mantenido informada pues de igual forma por medios así de periódicos: El Tiempo como lo 

dije anteriormente, El Espectador, he leído artículos en Internet sobre eso. La mayor parte de 

lo que yo he podido ver ha sido por medio de web, no, no mucho por medio de televisión, 

aunque pues en ocasiones sí, sí he visto noticias, pero pues no, no mucho. Cuando veo pues 

las noticias solamente me sintonizo con el Canal Uno, en el noticiero CM& que me parece 

que es como más verídico, más certero en el momento de, de dar las noticias. También me 

he mantenido informada pues de igual forma por la web, por mis contactos y pues también 

por medio de mi trabajo ya que pues nosotros realizamos […] encuestas relacionadas con 

este tema en su gran mayoría, hemos recibido capacitaciones para poder realizar las 

encuestas de una manera mejor […] por si en algún momento el encuestado llega haciendo 

preguntas pues tenemos que saber dar las respuestas para que ellos nos puedan entender y 
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puedan responder de una forma mejor, […] por medio de estas capacitaciones pues también 

mis jefes y demás colegas hemos intercambiado información y hemos podido […] tener 

como, como mejor […] en claro el tema de la pandemia y cómo se debe manejar, qué 

cuidados se debe tener. En mi caso pues he tratado de cuidarme debido a que pues yo vivo 

con mis papás, ellos ya son adultos mayores y obviamente pues debo tener mucho más 

cuidado a la hora de, de salir o de interactuar con cualquier otra persona […] pues también 

por mí, pero pues más por ellos porque pues no quiero que, que les llegue pasando algo, 

quiero el bienestar para ellos. 

¿Cambiaría la manera de mantenerse informada después de la pandemia? La verdad no, no 

cambiaría la […], la forma en que me mantengo informada ya que he podido aprender 

bastante de, de estos medios […], ya sea por medio de mi trabajo […] o por Internet entonces 

pues por eso pienso que no cambiaría la forma en que me he mantenido informada. Siento 

que ha sido muy enriquecedor la forma como he aprendido […] acerca de este de este virus, 

del covid-19 y pues me, me he enriquecido mucho de, […] de enseñanza con esto, por eso 

no, no cambiaría la forma en que he estado informada. 

Anexa: Audio Información – Recibir 09. Entrada: Información.  Código: AT28IR09 

Levantamiento: Adriana Yamile Suárez Reina.  

Revisión: Adrián Serna Dimas y Carlos Reina Rodríguez.  

Citación: Archivo Testimonial DESUD/CLACSO (2020). Testimonio AT28IR09, 2 fls. 

Entradas relacionadas: Comunicación, Educación, Relaciones sociales.  

 

 


