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PROYECTO MEMORIAS DE UNA PANDEMIA: TESTIMONIOS, 
REFLEXIONES Y ANÁLISIS DESDE LAS VIVENCIAS DE AMÉRICA 

LATINA 

PANDEMNESIS: ARCHIVOS TESTIMONIALES, DIARIOS DE LA EXPERIENCIA, 

CRÓNICAS Y FUENTES DESDE AMÉRICA LATINA 

FICHA PARA ARCHIVO TESTIMONIAL 

Lugar y fecha: Bogotá, 27 de mayo de 2020.  Código: AT23FV01 

Nombre de quien testimonia: Daniela Zuluaga.  

Actividad que desempeña: Psicóloga en fundación (25 años).  

Entrada: Filantropía.  Ítem: Voluntariado 01.  

Soy coordinadora […] de la Fundación [Red de Vida]. Desempeño diferentes papeles, 

[…] en donde uno de ellos es brindar y dar la protección a los niños de nuestra 

población, […] abarcamos más o menos 350 niños alrededor. […] Los niños que 

nosotros abarcamos son niños vulnerables, son niños que no tienen padre y madre, 

muchos de ellos son con familias disfuncionales, otros tienen una familia estable, pero 

son padres que trabajan casi que la mayoría del tiempo, son niños que se quedan 

solos, entonces […] nuestra población es una población en donde hay bastante 

necesidad. […] Yo […] soy psicóloga de la Fundación y […] acompaño los procesos 

tanto de los niños como de las familias. […] Los procesos que acompañamos […] 

hacen parte de cuatro áreas fundamentales que se trabajan en el chico de nuestra 

fundación y la primera es el área física, en donde se le brindan a los niños un almuerzo 

diario de martes a sábado […], se le brinda también en esta área acompañamiento 

medico psicológico, […] odontológico, de optometría. En el área socioemocional se 

hace un acompañamiento psicológico […] para el crecimiento obviamente tanto de los 

niños y de las familias debido a las vivencias diarias de ellos en la actualidad. En el 

área cognitiva se les refuerzan los aprendizajes que ellos adquieren en el colegio, en 

el área […] espiritual se le acompaña con un aprendizaje acerca de Dios. […] Nosotros 

tenemos un patrocinador, una ONG mundial llamada Compasion Mundial. Ellos nos 

ofrecen una estabilidad económica […] patrocinando las cosas de nuestra fundación. 

Ellos dan aproximadamente cincuenta mil pesos mensuales por chico. Con ese dinero 

nosotros trabajamos y también obviamente […] para que los chicos puedan tener una 

estabilidad y pues que puedan adquirir y obtener todos los beneficios anteriormente 

mencionados.  

[Durante la pandemia], debido a que nosotros no podemos tener el contacto en este 

momento con ellos, [con los niños], […] aquí dentro de las instalaciones de la 

fundación, hemos optado por, no digamos por desampararlos en todo sentido de la 

palabra, […] en la medida en que […] mensualmente […] les estamos aportando y les 

estamos ayudando con un mercado diario, perdón mensual, más o menos, 
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aproximadamente de cincuenta mil pesos. Esto equivale a que de pronto no van a 

adquirir todos los beneficios que aquí se obtienen en la planta física, pero pues de una 

u otra manera a la distancia tratamos de que los chicos pues puedan adquirir u obtener 

como esa estabilidad que tienen al venir a la fundación diariamente. […] Por chico nos 

toca hacer una gran labor, ya que específicamente en, […] hemos intensificado 

bastante el trabajo, ya que tenemos que hacerles llegar a cada uno de ellos y a sus 

familias en un mercado y aparte de eso, digamos que ha sido un poco diferente el 

trabajo, ¿no?, ya como no tenemos contacto con chicos aquí en la fundación, se trata 

y se busca […] como no dejarlos como de una u otra manera en el desamparo. 

Entonces el trabajo psicológico virtual ha sido bastante fuerte. Se ha tratado de 

acompañar de una manera muy, muy, muy […] radical en el sentido de que los chicos 

buscan como esa figura paternal, maternal en medio del equipo de la fundación. 

Entonces ha sido un poco más fuerte, ya que se les brinda a ellos como esa, como esa 

capacidad de amor, como esa, ese abrazo en la distancia. Entonces ellos como se 

refugian en nosotros, […] ha sido un poco más difícil el trabajo, ya que son bastantes 

chicos y a cada uno de ellos hay que abarcarlo en el trabajo que hacemos comunitario.  

Bueno como resultado de esto es muy evidente que todo va a cambiar, ¿si? Muy 

difícilmente vamos a llegar a la normalidad o probablemente con los años  […] se va a 

normalizar, pero realmente hasta que pase eso probablemente nuestros chicos, que 

hoy en día son jóvenes […], ya sean más adultos, y estamos hablando de que ellos en 

este momento no están viviendo una etapa […], entre comillas, normal, como todos los 

seres humanos tenemos que vivirla, ya que el hecho de estar encerrados y confinados 

en sus casas […] esto genera una salud mental bastante inestable. Entonces […] 

digamos que si me preguntas a futuro no es que realmente yo vea[…] una estabilidad 

emocional, sino al contrario, veo digamos, inestabilidad en todo sentido de la palabra 

no sólo en lo psicológico sino en lo económico, en lo comunitario, en lo social […]. Muy 

difícilmente se va a poder […] generar nuevamente reuniones sociales, si me 

preguntas a mí, muy difícilmente vamos a poder acumular chicos como anteriormente 

lo hacíamos con normalidad […], muy difícilmente vamos a tener que […] hacer 

bastantes reuniones porque como solo probablemente se pueda de a pocas personas, 

entonces ya no va a ser una tarea para todos los chicos, sino que vamos a tener como 

por tiempos que los chicos van a tener que entrar a la fundación, recibir lo que les 

vamos a brindar como fundación y salir, y entrar nuevamente otro grupo. Entonces 

pienso que va a ser un poco más difícil y más complicado poder afrontar todo este 

tema después de la pandemia.  

Anexa: Audio Filantropía – Voluntariado 01. Entrada: 

Filantropía.  
Código: AT23FV01 

Levantamiento: Angélica Aguillón Lombana.  

Revisión: Adrián Serna Dimas y Carlos Reina Rodríguez.  

Citación: Archivo Testimonial DESUD/CLACSO (2020). Testimonio AT23FV01, 2 fls. 

Entradas relacionadas: Abastecimiento, Derechos, Educación, Infancia, Relaciones 

sociales, Vulnerabilidad.  

 


