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Hola, mi nombre es Juan Pablo Reyes, tengo 22 afios, soy ingeniero de sistemas, en la
actualidad, me encuentro trabajando como desarrollador de software y estoy realizando una
especializacion de Arquitectura empresarial de software en la Universidad Javeriana.
Autorizo para que esta declaracién sea tomada para esta investigacion. La experiencia que
tuve antes de la pandemia era la rutina por el pregrado, del que me gradué en el [afio] 2019,
ya en el [afio] 2020 segui estudiando, pero no fue nada diferentes, tenia los mismos
procesos académicos o muy parecidos, cambiaba quiza, la administracion de la
Universidad. Alcancé a conocer algunos profesores debido a que teniamos materias
divididas por el semestre, [en este caso] no se toman cortes sino por materia, entonces,
conoci entre 3 y 5 profesores de ese semestre. Mi rutina era salir del trabajo, tomar
TransMilenio y llegar a la Universidad.

La pandemia tuvo un proceso tecnolégico, para que los profesores [aprendieran] a usar las
herramientas mas adecuadas; sin embargo, creia que mas que todo seria por el lado de las
tecnologias que se usan en las empresas, como Microsoft, ya que brindaban un camino
mas facil, debido a que la mayoria de los profesores ya [contaban] con experiencia en ello.
La herramienta que se utilizé fue Microsoft; sin embargo, los profesores tomaron la decision
de utilizar otras herramientas como [...], la cual se usé para una de mis materias que se
llama: Patrones de software. La educacion fue similar, ya que nuestras tematicas siempre
abordaban la infraestructura en la nube; es decir; son temas que podemos [desarrollar] con
el hecho de tener accesos a internet. Por otro lado, en la empresa nos toco llevar los
computadores para comenzar a trabajar desde la casa, fue un proceso raro y algunas
comparfiias no tenian el soporte para este cambio, por lo que nos vimos obligados a hacer
uso de nuevas tecnologias como [...], en algun caso traumatico, no sirvié [determinadal]
herramienta, lo cual tuvieron que hacer la contratacion de otra que si pudiera soportar todo




el trabajo de las empresas con las que trabajamos. Ademas, en la universidad, teniendo en
cuenta que nosotros no dependemos de ningun sistema de la Universidad, el trabajo
basicamente era para arquitectos empresariales de software, el cual se usaban
herramientas de arquitecturas con versiones gratuitas, por lo que hubo un sesgo en el
proceso. La primera materia que terminé se llamaba: Procesos de negocio, donde toda la
presentacion en cuanto al proyecto final, fue realizado mediante Skype, en ese sentido el
profesor fue super flexible, al finalizar, nos dio las notas y terminé de forma satisfactoria. La
otra materia fue: Principios de arquitectura, también finalizé correctamente, entregamos el
proyecto, tuvimos el examen en la universidad y tampoco hubo ningun problema. Finalmente
guedaba tres materias, entre ellas, Modelado y Validacion, Gestion de proyectos y Patrones
de Software que aun la seguimos viendo, esta Ultima, fue la que mas cambié debido a que
se tenia un plan de estudios ya definido, en el que se abordo la problemética del Covid-19
para aquellas empresas que tenian problemas, los cual fue muy interesante porque ver el
papel de arquitectos de software y la forma en la que podiamos aportar en la pandemia, fue
bastante interesante, el proyecto final también fue con esa tematica, donde utilizamos la
herramienta de Zoom para estar en comunicacién con los profesores, lo que fue entretenido
porque se aprendi6 cosas de culturay son alternativas que estan tomando las empresas en
la actualidad para seguir brindando sus productos y ademas, tener otra manera de subsistir,
hablando en el sentido de Transformacion digital. En las otras dos materias hubo actividades
gue los profesores ya tenian planteada, actividades muy enriquecedoras, que les toco
cambiar en su totalidad como también su manera de trabajar debido a la virtualidad,
[haciendo] uso de una de las herramientas de Microsoft. No habia ese contacto con las
personas, a veces no prendiamos camaras porque tampoco era necesario; sin embargo,
fue un trabajo bueno, me sorprendié mucho y siento que, todo en la carrera que tiene que
ver con software brinda esa facilidad de tener toda la informacion a través de la web y sus
implementos también.

La universidad sac6 un comunicado, donde se informa que tenemos dos semanas mas de
vacaciones, debido a que se corrié el periodo académico. Quieren hacer un proceso
incremental de tal forma que no nos veamos afectados por la pandemia, es decir, buscan
gue no veamos todas las clases de manera presencial, asi mismo, cuando no haya tanto
flujo de personas en la universidad, se pueda asistir. Siento que esa decision la pudieron
haber tomado dos semanas antes, ya que en la actualidad, en Colombia, no se esté llevando
un plan acerca de esto, por lo que veo y entiendo, se tomaran clases virtuales la mitad del
semestre y tendriamos que ir los dias sdbados donde no hay tanto flujo de personas, lo cual,
no nos afecta, debido a que las materias que tuvimos no hubo ningln problema en cuestion
de aprendizaje, era mas cuestiébn de compromiso y lo que uno quisiera lograr, principalmente
siendo una actividad de posgrado donde la autonomia es un factor demasiado importante
en este proceso.
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