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Nombre de quien testimonia: Yury Tatiana Rojas.  

Actividad que desempeña: Estudiante (24 años).  

Entrada: Educación.  Ítem: Estudio Universitario 29.  

Mis clases antes de la pandemia eran normales, íbamos todos los días al campus y también 

específicamente a la Facultad de Odontología, podíamos estar ahí el tiempo que 

quisiéramos, usar los computadores que estaban en la Facultad. Todos convivíamos con 

todos, obviamente teníamos normas de bioseguridad para atender a los pacientes, como 

[el] lavado de manos, uso de tapabocas, uso de guantes, batas y visores para la prevención, 

lo que usábamos para los pacientes, [eran] baberos para no ensuciar la ropa de ellos, 

también unas gafas para que no hubiera ningún accidente, y nuestra unidad [la] forramos 

con [papel] vinipel para que no haya contaminación. Después que se acababan nuestras 

clínicas, usábamos el mismo uniforme siempre, [con el cual], podíamos estar con él dentro 

[y] fuera de la Facultad. Nuestras clases siempre eran presenciales, ninguna era virtual.  

Cuando se dio lo de la pandemia, ahora nuestras clases [prácticas] son con distanciamiento 

[y] las teóricas son virtuales, pero no todas. Al momento de ingresar a la Universidad a la 

Facultad, antes de [llegar] a esta, nosotros tuvimos que llenar dos encuestas, una que se 

diligencia única vez, donde calculan tu índice de masa corporal, si tienes enfermedades 

preexistentes, si has tenido COVID, o no te has tomado la temperatura en una semana 

aproximadamente, [en la que] un día antes de realizar la encuesta, esa encuesta te arrojaba 

unos colores que clasifican por colores, amarillo, verde, naranja y rojo, [a partir de ello], 

puedes ingresar al campus si tienes éxito, [es decir], con el color verde y amarillo, si te sale 

naranja y rojo, no puedes asistir al campus; después, haces [la] segunda encuesta, que 

tienes que llenar siempre 24 horas antes de ingresar a la Facultad, en [esa] te preguntan 

qué medidas de bioseguridad estás teniendo, por ejemplo, el distanciamiento social de dos 

metros [a la redonda], uso del tapabocas, [como] también te preguntan qué medio de 
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transporte vas a usar para desplazarte a la Universidad, si has tenido fiebre mayor de 

35.5°C, diarrea, dificultad respiratoria, náuseas, básicamente eso y debe arrojar otro color 

que te dice si puedes asistir o no ese día [a la Universidad] dependiendo si has tenido 

cambios. Cuando llegas a la Universidad, ellos hicieron una fila donde [hay] una 

demarcación con puntos amarillos en el suelo con distanciamiento de dos metros, ubicado 

en ese punto, vas haciendo fila hasta que te corresponda la primera interacción, [que es] 

pasar tu carné, ellos te registran la temperatura, te la dicen, y preguntan si has tenido algún 

cambio en tus síntomas, respondes sí o no, dependiendo de eso, sigues a otro filtro, donde 

vuelves a pasar tu carné. En el primer filtro, te [preguntan] hacia dónde te diriges en la 

Facultad, [por lo cual], ya no puedes estar libremente, [sino] que tienes que decir 

específicamente [a] qué zonas vas y ellos la registran. En el segundo filtro, pasando tu carné, 

les aparece el color que te sale designado en la segunda encuesta y te vuelven a realizar la 

toma de temperatura. Si pasas esas dos tomas de temperatura, puedes entrar a la 

Universidad. Antes de entrar, hay tres lavamanos [donde] cada uno se lava las manos, nos 

secamos las manos y pasamos a [hacer] la desinfección del calzado, los de seguridad se 

encargan de hacernos una desinfección con alcohol a nuestras maletas y [demás]. [Luego], 

ya nos podemos dirigir a unos vestuarios que asignaron en la Facultad para hombres y 

mujeres, entonces, nosotros debemos tener nuestro uniforme y zapatos de la Facultad 

guardado, ahí nosotros nos cambiamos y después de eso podemos ir a nuestro locker, 

[donde] sacamos estrictamente lo necesario y la ropa [con] que veníamos de la calle con los 

zapatos, debe ser almacenada en una bolsa gris y no debe abrirse en ningún momento, de 

igual modo, [en] nuestro casillero, guardamos todo ello como lo que necesitamos, ya que 

[estando] en la clase o clínica no podemos volver a salir, ni quiera al baño. Para entrar a la 

clínica, debemos cambiarnos nuestros tapabocas que traíamos de la calles, por un 

tapabocas que utilizábamos siempre, nos ponemos el gorro desechable y nuestra bata 

antifluidos; después, hacemos el ingreso a la clínica, [realizamos] nuestros primer lavado de 

manos y forramos nuestra unidad, todo lo que [es] el computador, la unidad hasta la lámpara, 

luego nos colocamos [el] primer par de guantes, sacamos todo el instrumental [que] lo 

entregamos a las señoras auxiliares, porque nosotros ya no podemos hacer contacto con la 

zona [de] esterilización, [entonces], solo ellas pueden llevar [y] traer nuestras cajas. 

Utilizamos nuestro instrumental, ellos elaboraron un sistema donde los pacientes van a 

saber en que un día nos corresponde y ellos a donde pueden ir en el momento en que viene 

nuestra unidad, entonces, es un sistema que usan en los bancos, donde te dan números y 

te dicen en qué caja [le corresponde ir]. Dependiendo del procedimiento, nos asignan 

unidades diferentes a las que ya teníamos, por eso, ellos no saben a dónde van a ir. Los 

pacientes deben ser registrados con la cita, 24 horas antes de esta, para que en el sistema 

ellos puedan organizar el listado y nuestros doctores puedan [también] organizar todo [lo] 

sistemático del examen y saber qué vamos a hacer [con] cada un y qué necesitamos; Se 

llama al paciente, se le [indica] a qué clínica y unidad tiene que ir, [donde] un auxiliar lo va 

a acompañar por un paso que ha sido marcado. En el momento que el paciente llega, ya 

tenemos nuestro visor puesto y posterior a eso, entregamos nuestro carné en la zona de 



 

3 

insumos de la clínica, [quienes] nos van a dar un tapabocas N95, ese tapabocas se pone de 

primeras y el que teníamos, se pone por encima de este para proteger el [tapabocas] N95 

ya que se puede usar más veces. También nos piden que nuestro tapabocas social [que 

traíamos] de la calle, lo tenemos que guardar en una bolsa de papel [color] café y éste lo 

tenemos guardado en una bolsa [para] cargarla siempre en nuestro bolso [o el] bolsillo de la 

bata [para] cuando nuestro paciente ya está sentado en [la] unidad. La Facultad nos va dar 

otra bata que va encima de nuestro uniforme y [de] la bata que ya teníamos [puesta], ésta 

nos va a cubrir completamente desde el cuello hasta los pies y manga larga de color blanco, 

[además], nuestro kit de protección: dos tapabocas, gafas y encima un visor. Entonces, 

cuando nuestro paciente está en la unidad, nos colocamos un segundo par de guantes 

encima de los primero y en la central de insumos, nos van a dar Sodio y agua oxigenada 

para desinfectar la zona de la cara del paciente  y también para que el paciente haga unas 

gárgaras, con esto poder limpiar la zona de nuestro trabajo, el paciente también debe usar 

monogafas y babero; ya terminado, las cosas sucias, recogemos todo y el paciente ya se 

ha ido, nosotros nos quitamos el primer par de guantes, quitamos todo lo que era [forrado 

en papel] vinipel, se limpiar nuestra unidad con hipoclorito de sodio; igual, las auxiliares van 

a hacer limpieza general de todas las unidades, después de eso, tenemos que hacer 

inmediatamente esterilización de todo lo que usamos y mandar a esterilizar, [ya que] no 

puede quedar nada sin esterilizar y [finalmente] puedes salir de la clínica, antes, haces [el] 

lavado de manos. Después, sales, llegas a tu casillero y otra vez para los vestidores [donde] 

te cambias de ropa y sales. Nosotros, no salimos por donde entramos, sino por otra área, 

ya que no podemos tener el mismo contacto en la entrada ni salida, en la salida nos vuelven 

a pedir nuestro carné, tomar la temperatura y preguntan la temperatura [de cuando] 

entramos a la Facultad y no podemos durar mucho en el campus.  

Los doctores nos han comentado que después va a ser igual, van a haber clases 

presenciales, semipresenciales o completamente virtuales; pero, en nuestro caso las 

clínicas, este asunto, siempre va a ser presenciar, ya que nosotros debemos atender 

siempre pacientes. Solo nos dicen que, esto es con lo que debemos aprender a vivir, 

[porque] es una experiencia nueva, diferente a lo que uno estaba acostumbrado, porque uno 

no puede hablar con sus compañeros, pedir una opinión o alguna cosa que necesite, [debido 

a que] está prohibido el contacto. Estamos a menos de dos metros, nos llaman la atención, 

siempre debemos andar con nuestro visor y no podemos levantarlo [en] ningún momento, 

no podemos ir al baño [ni] entrar comida, nada de eso.  

Anexa: Audio Educación – Estudio Universitario 29. Entrada: 

Educación.  
Código: AT19EEU29 

Levantamiento: Juan Manuel Ostos Quiñones.  

Revisión: Adrián Serna Dimas, Carlos Reina Rodríguez y Natalia Valbuena.  

Citación: Archivo Testimonial DESUD/CLACSO (2020). Testimonio AT19EEU29, 3 fls. 



 

4 

Entradas relacionadas: Comunicación (Todas), Relaciones sociales.  

 


