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Buenas tardes, mi nombre es Julián y doy autorización a que mi testimonio sea recopilado 

para usos posteriores, en diferentes trabajos. Bueno, yo quería hablar acerca de los 

problemas personales que se daban con los profesores, por lo menos en la parte de antes 

de la pandemia, pues por lo menos la relación era más directa, ¿sí? Entonces si uno tenía 

un problema con el profesor lo hablaba directamente, aunque a grandes rasgos no tuve así 

grandes problemas con ningún profesor, uno que otro por cosas muy injustas como notas 

que no eran justificadas o que tenían ciertas preferencias, pero así a grandes rasgos que 

me dificultaran mucho el proceso de aprendizaje o de aprobar las materias pues no, ninguno 

así demasiado fuerte.  

Ya actualmente debido a la pandemia, pues como empezó antes de finalizar el semestre 

anterior si tuvimos problemas con algunos profesores principalmente con una debido a que 

no, ella no era consciente de que a veces a uno se le pudiera caer el Internet, o no tuviera 

buen sonido o cosas de ese estilo y se agarraba de eso para decir que uno era un mediocre, 

que uno era una basura y cosas de ese estilo. También se presentan problemas, pues eso 

ya no es desde la parte de problemas personales, si no más desde problemas en [cuanto] 

a transmitir el conocimiento [porque] hay profesores que no tienen buen manejo de esas 

plataformas que actualmente utilizamos, como Teems, como Meet, como Zoom, ese tipo de 

herramientas hay profesores que no las manejan, ¿sí? Entonces las clases puede que se 

den de una manera que no es apropiada ¿sí? A principio de semestre, debido a la pandemia, 

pues hubo un profesor que no tenía mucha idea de cómo hacer las cosas e iba a hacer las 

clases con [...] como con una especie de chat ¿sí? entonces la retroalimentación ya se 

podrán imaginar cómo es, [probablemente] era muy mala, y nosotros ahí de una le dijimos 

como que profe venga es que esa no nos parece una manera correcta de dar una clase, 

porque no había retroalimentación ni había una explicación clara por parte del profesor ni 
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nada, entonces pues la cosa se solucionó y ahora el profesor da muy buenas clases por 

zoom, que eso también es una cosa para resaltar, ¿no? Que no todo son problemas y 

dificultades, sino que cuando la persona se da cuenta de sus errores y los mejora pues eso 

es de resaltar ¿no? Por la parte de la profesora que les comenté en un principio, de la mala 

experiencia, que nos trataba como unas basuras, ella siempre ha sido así, o sea, siempre 

ha tratado a los alumnos mal, he tenido amigos de muchos semestres que me han dicho 

que ella es muy mala persona, porque puede que sepa mucho yo siempre he pensado que 

por más que tu sepas no quiere decir que puedas tratar mal a las personas ¿sí? Y ella 

trataba mal tanto presencialmente como virtualmente, como ya les pude comentar.  ¿Qué 

otra cosa? ¿Qué otro problema personal? Pues siempre han existido los problemas 

personales con los profesores ¿no? pues ningún profesor es monedita de oro para caerle 

bien a todo el mundo, ni todos son justos ni nada, pero pues la pandemia ha hecho que, 

bueno la pandemia y toda esta virtualización ha hecho que, tal vez, los profesores se vean 

más en la necesidad de entender a los alumnos porque hay muchos que viven alejados de 

la ciudad, entonces eso puede dificultar el hecho de no tener un buen internet, no tener 

buenas máquinas, nada más con el hecho de no estar en la universidad ya limita a muchas 

personas ¿sí? 

Entonces, ya viéndolo desde el punto de vista de lo que pueda pasar después de la 

pandemia pues en mi caso, en mi caso personal, no me parece que yo vaya a tener ninguna 

diferencia debido a que yo ya termino materias este semestre y [...] no me toca volver a la 

universidad, a clases, pero viéndolo desde las personas que sí tienen que volver, las que 

tienen que retomar un estudio ya desde la presencialidad, si considero que las cosas van a 

ser un poco complicadas de volver a adaptarse a, a estar en el salón de clases, a digamos 

prestar atención, porque muchas veces, muchas personas, incluyéndome a mí, a ratos soy 

un poco disperso, entonces  en el salón de clases siempre toca estar pendiente de todo lo 

que se diga y todo ese tipo de cosas pero yo creo que a pesar de eso después de la 

pandemia si las cosas van a mejorar, que hay muchos profesores que ya se dieron cuenta 

como dictar bien su clase, como llevar a los estudiantes de la mejor manera que tienen que, 

bueno más que tener, que deben apreciar más los esfuerzos que se hacen tanto por parte 

de nosotros como nosotros por parte de ellos porque la labor tanto de nosotros como 

estudiantes tanto de ellos como educadores no es fácil, y ya muchos profesores se han 

dado cuenta. Actualmente hay una profesora que nos dice que, pues le hacemos falta que  

le hace falta estar en la universidad, y es algo duro porque a pesar de que no era, no era 

perfecto, era un lugar donde se podía compartir con las personas y,  digamos estar en otro 

tipo de ambiente, y pues eso era lo que quería decir principalmente que hay que tener un 

poco de consideración actualmente y a futuro para ver qué es lo que nos puede deparar y 

sobre todo los problemas tratarlos desde, bueno, primero de la manera que corresponde 

hablándolo con el profesor, luego ir escalándolo si no te dan solución  y también siendo un 

poco más condescendientes porque a veces nos basamos solamente en lo que nos pase a 

nosotros y las demás personas pues a nosotros que nos importan ¿si? Entonces no sé, tal 

vez ponernos un poco en los zapatos de los demás no ser tan lo único que importa es mi 

manera de pensar  y qué más les puedo comentar así por problemas antes o durante o lo 
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que vaya a pasar después [...] No, yo diría que es principalmente eso, o sea, como [...] creo 

que no lo he comentado  creo que nunca he tenido problemas así demasiado fuertes con 

ningún profesor ni nada, generalmente he dado con profesores justos pero pues he conocido 

mucha gente que ha dado con profesores que son malos, tanto malos profesores como 

malas personas, pero pues nada, a echar pa'lante porque en este momento es lo único que 

podemos hacer y esperar que todo se solucione de la mejor manera y para finalizar pues lo 

que les comentaba que ser más condescendientes, eso sería todo, gracias.  
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