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PROYECTO MEMORIAS DE UNA PANDEMIA: TESTIMONIOS, 
REFLEXIONES Y ANÁLISIS DESDE LAS VIVENCIAS DE AMÉRICA 

LATINA 

PANDEMNESIS: ARCHIVOS TESTIMONIALES, DIARIOS DE LA EXPERIENCIA, 

CRÓNICAS Y FUENTES DESDE AMÉRICA LATINA 

FICHA DE REGISTRO DE INVESTIGADORES 

Lugar y fecha: Bogotá, 11 de junio de 2020.  Código: AT15DH02 

Nombre de quien testimonia: Viviana Pinzón.  

Actividad que desempeña: Defensora de derechos humanos (28 años). 

Entrada: Derechos.  Ítem: Humanos 02.  

Bueno, mi nombre es Viviana Pinzón, soy defensora de derechos humanos y hago parte 

del equipo de la Corporación Claretiana, que es una organización de derechos humanos 

que trabaja con comunidades indígenas y campesinas. Autorizo el uso de mi testimonio 

para fines investigativos en el proyecto Pandemnesis. Normalmente estoy ubicada en 

Bogotá, pero también en otras partes del país [como] la Orinoquia, donde acompaño a 

las comunidades indígenas y campesinas con las que trabajo. Tengo 28 años, 

actualmente vivo con mi mamá, pero en la época antes de la pandemia vivía en un 

apartamento muy cerca de mi trabajo, estaba ubicada en Paloquemao, en la 19 con 20, 

vivía con un compañero del trabajo, vivía allí [para] tener un lugar cerca de mi trabajo, 

que es en el centro de la ciudad. [Antes de la pandemia, mi rutina] dependía [de donde 

estuviera], si estaba aquí en Bogotá tenía que salir a la oficina [y] trabajar todos los días 

desde [allí], adelantar trabajo de campo, sistematizar o proyectar denuncias y demás. 

[Trabajaba] hasta más o menos 6:30 - 7:00 [de la noche], me devolvía a la casa, hacía 

una comida con mi compañero de departamento, leía algo y ya, me acostaba. Si estaba 

en campo, [mi rutina]  dependía mucho [de] si era viajando en bus o por río o en alguna 

comunidad, pero digamos que [en] mi cotidianidad estaba muy acostumbrada al ritmo 

laboral de los viajes y de las comunidades.  

¿Cómo es mi cotidianidad ahora en un día normal? [Paso más tiempo] con mi familia y 

bueno ¿qué sucedió con el COVID? Yo vivía antes sin mi mamá, yo soy hija única de 

una madre soltera y apenas empezó todo esto del COVID, me vine nuevamente a vivir 

con mi mamá, porque si bien yo vivía sola, [pero] era más por temas laborales, ahora 

por el tema del confinamiento no tenía sentido estar en el apartamento, porque no iba a 

ir a trabajar, [ya] que desde el primer momento [en] que empezó la cuarentena nos 

indicaron que lo mejor era quedarnos en casa, ahora vivo acá con mi mamá y eso 

también es extraño, estar todo el tiempo las dos, cuando somos dos mujeres que 
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trabajamos mucho y estamos normalmente muy activas, [eso] también es distinto. Estoy 

haciendo teletrabajo, lo cual es muy difícil para mí, porque mi vida normal es más en 

campo con las comunidades. Trabajo con comunidades que tienen unas limitaciones 

súper fuertes en el tema de conectividad y eso también nos ha obligado a ser recursivos, 

a ingeniarnos con otras formas de llegar y hacer monitoreo a las situaciones [de] 

derechos humanos. Además el COVID ha acentuado las necesidades de estas 

comunidades que son muy vulnerables [en] el tema de la salud y de la alimentación, 

[porque] son comunidades semi nómadas y el hecho de no poder salir, [de] que las 

aíslen obligatoriamente, implica que no van a tener qué comer, ni qué cazar, ni qué 

recolectar, entonces eso ha hecho muy difícil la situación alimentaria [para] las 

comunidades. Y en cuanto a mi cotidianidad, he tenido un trabajo mucho más 

desbordante de lo normal y también una carga fuerte de impotencia, de estar aquí 

encerrada en mi casa con mis comodidades mientras que las personas que conozco, 

que están en el territorio, tienen una suerte distinta. A mi mamá por su lado, le 

suspendieron contrato durante dos meses y ahora le renovaron un contrato con las 

indicaciones que da el Ministerio de Trabajo y sólo le dan $350.000 mensuales, 

entonces desde que empezó la pandemia estamos sobreviviendo básicamente con mi 

sueldo. El tema económico [también ha cambiado], antes había más estabilidad 

económica, ahora no se sabe. En algún momento en mi trabajo me dijeron que podían 

suspenderme el contrato y eso me llenó de mucha preocupación, porque como les conté 

anteriormente, la economía de mi familia en este momento depende de mí. La relación 

de pareja también cambió, porque si bien antes de la pandemia yo viajaba mucho a la 

región [de la Orinoquia], cuando yo estaba [allá] teníamos unos mensajes muy cortos, 

porque casi nunca tenía señal, pero cuando estaba aquí en Bogotá compartía mucho 

más tiempo con mi pareja, aprovechando esos tiempos que teníamos para estar acá. 

Sin embargo, ahora con la pandemia [y aunque] estamos en Bogotá no nos podemos 

ver o bueno, sólo nos hemos visto dos veces desde que empezó todo esto. Últimamente 

no éramos una pareja muy dependiente de la video llamada o de la llamada larga y nos 

tocó asumirlo y también crear unos códigos de lenguaje que antes no usábamos y esto, 

creo que también es fuerte, porque es otra forma de relacionarse que antes no teníamos. 

Llevábamos ya cinco años y medio siendo pareja y la virtualidad no había sido [un] 

medio muy constante entre los dos, pero en la pandemia tocó, fue la única solución.  

No sé [cómo va a ser mi vida después de la pandemia], igual no se sabe cuándo pase. 

Creo que voy a valorar mucho la libertad, el poder moverme, extraño mucho eso, estar 

en otros paisajes, caminar, escuchar a la gente, creo que va a ser muy difícil volver a 

[la] región [de la Orinoquía], porque si bien hasta ahora esto está empezando, en las 

regiones llevan un montón de tiempo en cuarentena, pero creo que van a tener una 

curva mucho más adelante y todo va a pegar mucho más fuerte, porque hay unas 

condiciones distintas en el tema de salud. Creo que muchos vamos a estar mucho más 

prevenidos frente al contacto físico, se va a perder [...] esa cercanía que es tan distintiva 

de Latinoamérica, de saludar, de apretarse [y] abrazarse. Y mi vida, no sé, yo espero 

seguir trabajando para las comunidades, poder volver al territorio, preguntarles también 
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cómo se sintieron con todo esto, aunque espero hacerlo cuando sea seguro, porque 

también en cualquier momento ir allá implicaría un riesgo para ellos.  

Anexa: Audio Derechos – Humanos 02. Entrada: Derechos.  Código: AT15DH02 

Levantamiento: Araque Suarez Giovanny Enrique.  

Revisión: Adrián Serna Dimas y Carlos Reina Rodríguez.  

Citación: Archivo Testimonial DESUD/CLACSO (2020). Testimonio AT15DH02, 3 fls. 

Entradas relacionadas: Diligencias (Públicas), Profesión (Psicología), Relaciones 

sociales (Hábitos, Laborales).  

 


