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PROYECTO MEMORIAS DE UNA PANDEMIA: TESTIMONIOS, 
REFLEXIONES Y ANÁLISIS DESDE LAS VIVENCIAS DE AMÉRICA 

LATINA 

PANDEMNESIS: ARCHIVOS TESTIMONIALES, DIARIOS DE LA EXPERIENCIA, 

CRÓNICAS Y FUENTES DESDE AMÉRICA LATINA 

FICHA PARA ARCHIVO TESTIMONIAL 

Lugar y fecha: Soacha, 19 de mayo del 2020.  Código: AT12CPR01 

Nombre de quien testimonia: María Rebeca Cervera.  

Actividad que desempeña: Madre cabeza de hogar y promotora de ventas (52 

años).  

Entrada: Cuidado.  Ítem: Personal Rutinas 01.  

Mi nombre es María Rebeca Cervera, mi ocupación es promotora de ventas en 

almacenes de cadena, autorizo a que este testimonio sea levantado y compartido. Mi 

trabajo antes de la pandemia era un trabajo tranquilo, reconfortante, seguro, porque 

básicamente mi labor es atención al público y me gusta hacerlo. Días antes del 

aislamiento ya se veía el cambio y la falta de clientes, la soledad y la poco afluencia 

de clientes para [comprar] lo que yo promociono que es en la línea textilera. Mientras 

tanto en el supermercado [estaban] las personas desbocadas comprando víveres, y 

cosas de uso personal [...].  

Durante la pandemia, debido a la poca afluencia de clientes en la sección de textiles, 

la empresa decidió enviarnos a la mayoría de vacaciones, los cuales, o las cuales, 

perdón, yo disfruté mucho con mis seres queridos. Gracias a esa pandemia veo algo 

positivo que por muchos años en esta labor no hacía, que era compartir con mi familia. 

Por ese motivo pues compartí al máximo con mis hijas.  

Luego de muchos días de estar en aislamiento preventivo, inicié mis labores 

nuevamente. La primera semana sinceramente o el primer día fue de gran temor 

porque tantas cosas habíamos visto en las noticias, por televisión y en la radio, yo me 

sentía temerosa porque no sabía quién iba a mi lado, cómo estaba de salud. 

Aparentemente todos nos veíamos bien, pero no sabemos si la persona que está 

sentada junto a nosotros en el transporte o el que va caminando en la calle está bien 

o no. En el trabajo afortunadamente nos han dado mucha capacitación y nos han 

explicado muchas maneras de prevenir el coronavirus y de cómo debemos ser 

preventivos lavándonos las manos, haciendo las rutinas que nos han enseñado de 

prevención. Yo personalmente intento llevar esas rutinas y cumplir al máximo, para 

estar bien y cuando llegue a mi casa pues no ser un agente contaminante para mi 

familia, porque sería muy triste que por yo ir a desempeñar mis labores, de pronto me 

contamine, Dios no lo quiera, y traer esa enfermedad a mi casa, sería muy triste. Pero 

sin embargo pues todas las mañana yo me levanto  con la incertidumbre de cuándo 
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terminará esto y si mantendré mi empleo hasta que pase la pandemia o lo peor, la 

pregunta que yo creo que así como yo me la hago se la hace la mayoría de las 

personas: si cuándo termine esta pandemia lograremos estar con nuestros empleos y 

si permaneceremos con él después de que termine todo esto, porque realmente cada 

día que salgo a mi trabajo me he doy cuenta que la mayoría de las personas no se 

compromete, y toman esta enfermedad muy deportivamente. Si todos en realidad 

tomáramos conciencia no se presentarían tantos contagios y cada persona, si se 

quisiera y se valorara tomaría responsabilidad y conciencia y procuraría no salir a las 

calles ni a centros comerciales a hacer nada, simplemente porque está aburrida en su 

casa y no se da cuenta, y no piensa más allá, que puede, por irse a dar una vuelta, por 

desaburrirse, puede contagiar a las personas que ama y causarles la muerte.  

Anexa: Audio Cuidado Personal – Rutinas 01. Entrada: 

Cuidado. Impreso en Antología.  
Código: AT12CPR01 

Levantamiento: Wendy Xiomara Aldana Cervera.  

Revisión: Adrián Serna Dimas y Carlos Reina Rodríguez.  

Citación: Archivo Testimonial DESUD/CLACSO (2020). Testimonio AT12CPR01, 2 

fls. 

Entradas relacionadas: Comercio (Especializado), Negocios (Ventas), Oficios 

(Empleado), Relaciones sociales (Familiares).  

 


