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PROYECTO MEMORIAS DE UNA PANDEMIA: TESTIMONIOS,
REFLEXIONES Y ANALISIS DESDE LAS VIVENCIAS DE AMERICA
LATINA

PANDEMNESIS: ARCHIVOS TESTIMONIALES, DIARIOS DE LA EXPERIENCIA,
CRONICAS Y FUENTES DESDE AMERICA LATINA

FICHA PARA ARCHIVO TESTIMONIAL

Lugar y fecha: Bogota, 18 de mayo de 2020. Cddigo: AT04CB02

Nombre de quien testimonia: Stella Garcia.

Actividad que desempefia: Tendera de barrio (no refiere edad).

Entrada: Comercio. item: Barrial 02.

Bueno, mi labor antes de la pandemia era simplemente llegar, abrir el local, organizar,
hacer el aseo correspondiente, esperar a que el cliente llegue para poder atenderlo en
las cosas que se necesite o que él quiera llevar de la forma mas agradable que se le
pueda atender a un cliente.

Bueno, durante esta pandemia, no [...], no es muy ardua la labor, es simplemente de
pronto abrir por poquito tiempo, atender de pronto a puerta cerrada o por la ventana y
es casual a la persona que quiera ir a comprar alguna cosa, de resto, pues nada es
simplemente esperar a que llegue, atenderlo y ya, cerrar y regresar.

Bueno, después de esta pandemia o0 que se levante ya la cuarentena, pues las cosas
no van a ser igual que antes cuando no habia ningun tipo de restriccién, pues pienso
gue la atencion sigue siendo igual, pero ya con mayor precaucion y tanto de la
persona que atiende como del comprador entonces las cosas son muy diferentes
porque no podrian ser iguales como anteriormente teniamos el tiempo disponible y la
atencién personalizada en este caso creo que se va por lo que se necesita y ya no
habrd mucha interaccion.

Anexa: Audio Comercio — Barrial 02. Entrada: Comercio. Codigo: AT04CB02

Levantamiento: Andrés Garcia Higuera.

Revision: Adrian Serna Dimas, Carlos Reina Rodriguez y Natalia Valbuena.

Citacién: Archivo Testimonial DESUD/CLACSO (2020). Testimonio AT04CB02, 1 fl.

Entradas relacionadas: Relaciones sociales (Familiares y Laborales), Vulnerabilidad
(Desempleo).
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